Thema des Monats

Fragen der Beraterhaftung - Erfahrungen und Losungsansatze

Als Start zu einer Reihe von
Beitrdgen zur Vermaégens-
schaden-Haftpflicht themati-
siert dieser Kommentar die
zunehmende Haftung der Be-
rufstrdger und deren Ursachen.
Dazu gehéren unter anderem
die gestiegene Anspruchsmen-
talitdt, die Verdnderung des
Tatigkeitsumfelds der Berufs-
trager sowie permanente
Gesetzesdnderungen. (Red.)

Die insgesamt gestiegene Anspruchs-
mentalitdt hat alle Schichten der Ge-
sellschaft und somit auch die Mandan-
ten erfasst. Es ist immer mehr zum
Konsens geworden, dass es stets einen
Verantwortlichen geben muss, der ei-
nen entstandenen Schaden zu erset-
zen hat.

Man kann sich des Eindrucks nicht er-
wehren, dass eine Schadensersatz-
pflicht insbesondere dann verfolgt wird,
wenn hinter den in Anspruch Genom-
menen eine Versicherung steht.

Verlockend - Versicherungsschutz
der Berufstrager

Dies ist aufgrund der Pflichtversiche-
rung bei den sogenannten verkam-
merten Berufstragern immer der Fall.
Das aus den USA bekannte Deep-
Pocket-Syndrom lasst griRen.

Dar(iber hinaus sehen sich die Berufs-
trager einem zunehmenden Wettbe-
werbsdruck ausgesetzt. Zur Verdeutli-
chung sei auf die Veranderung der
Zahlen von 1990 bis 2008 fir die
Berufsgruppen der Steuerberater, Wirt-
schaftspriifer und Rechtsanwiélte hin-
gewiesen.

So ist die Zahl der Steuerberater von
45 394 auf 81 437 gestiegen, die der
Wirtschaftspriifer hat sich auf 13 523
verdoppelt (1980 = 6 344) und die
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Zahl der Rechtsanwalte ist von 56 630
auf 147 557 hochgeschnellt.

Neue Betédtigungsfelder

Als Folge suchen sich die Berufstrager
neue Betadtigungsfelder, die jedoch
haufig nicht ihrer Kernkompetenz ent-
sprechen. Dadurch steigt die Wahr-
scheinlichkeit einer Falschberatung und
somit der Inanspruchnahme. Neue
Geschéftsfelder sind zum Beispiel Fi-
nancial Planning oder Mediation. Um
zukinftige Mandanten zu gewinnen
beziehungsweise schon betreute Man-
danten nicht zu verlieren, werden Be-
ratungsleistungen in Rechtsgebieten
erbracht, fir die die fachliche Kompe-
tenz nicht ausreicht.

Krdhentheorie

Hat der Mandant das Cefthl schlecht
beraten worden zu sein, steht schnell
ein Berufstrdger parat, der seinen Kol-
legen mit Freuden in Anspruch nimmt.
Die friher vorherrschende ,Krahen-
theorie” (,eine Kréhe hackt der
anderen kein Auge aus”) ist passe.
Um Missverstandnissen vorzubeugen:

Steigende Mandantenanspriiche, ein verandertes
Berufsfeld - der Haftungsdruck wachst (Teil 1)

Wenn ein Mandant falsch beraten wur-
de und ihm dadurch ein Schaden ent-
standen ist, ist es selbstversténdlich,
dass ein nachfolgender Kollege An-
spriicche geltend macht. Allerdings
scheinen es immer mehr Berufstrager
geradezu darauf anzulegen Kollegen
anzuprangern. Hinzu kommt, dass es
Mandanten gibt, die den Berufstrager
und die dahinter stehende Haftpflicht-
versicherung als Quelle moglicher Zu-
satzeinnahmen sehen.

Einfluss von Gesetzgebung
und Rechtsprechung

Dariiber hinaus tragen der Gesetzge-
ber und die Gerichte dazu bei, die
Haftungssituation der Berufstrager zu
verscharfen. Permanente Gesetzesdn-
derungen und sich andernde Rechts-
sprechung fithren zu einer immer kir-
zeren Halbwertszeit des fachlichen
Know-hows. Wir alle haben in letzter
Zeit die Kommentare zu handwerklich
schlecht gemachten Gesetzen gehort,
was ja auch unser Bundesprasident
beklagt.

Sekundiert wird er vom Préasidenten
des Bundesverfassungsgerichts, der vor
geraumer Zeit erklarte, dass die Politik
bei der Gesetzgebung zu viele Fragen
nicht eindeutig regelt, sondern auf die
Vorgaben aus Karlsruhe warte. Dies
fuhrt zu Rechtsunsicherheit und einem
erhéhten Haftungsrisiko fur die Berufs-
trager.

Fazit: Die Inanspruchnahme der Be-
rufstréger wachst stetig. Belegt wird
dies durch die steigende Zahl von ge-
meldeten Anspriichen an die Haft-
pflichtversicherer.

Der néchste Beitrag in dieser Reihe
wird Lésungen aufzeigen, mit denen
der wachsenden Inanspruchnahme der
Berufstrager wirkungsvoll begegnet
werden kann.
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